Réglement du Tirage au sort « Dr. Pierre Ricaud »

ARTICLE 1 - OBJET

La société CLEOR, Société par actions simplifiée a associé unique au capital de 43 091 620,00
Euros, dont le siége social est 100 Terrasse Boieldieu, 92800 Puteaux, immatriculée au
Registre du Commerce et des Sociétés d'Evreux sous le numéro 413 873 670, ci-aprés « la
Société Organisatrice », organise en France métropolitaine, un tirage au sort avec obligation
d’achat pour un montant minimum de 15€ qui se déroulera le 21 décembre 2023. Nous vous
invitons a lire attentivement le présent réglement qui régit votre participation au Jeu. En
participant au Jeu, vous acceptez sans réserve le présent réglement ainsi que les conditions
générales de vente du Site.

ARTICLE 2 — MODALITES DE PARTICIPATION ET DUREE

Ce tirage au sort est ouvert a toute personne physique majeure (18 ans et plus), disposant
d’'un accés a internet ainsi que d’'une adresse électronique valide, et résidant en France
Métropolitaine a I'exclusion :

. Des membres du personnel de la société CLEOR ;
. Des membres du personnel du réseau commercial CLEOR ;
o Des membres du personnel des entreprises participant directement ou

indirectement a la réalisation de ce tirage au sort et notamment, les membres du
personnel de la société Dr Pierre Ricaud ainsi que du Groupe Rocher ;
o Des conjoints et membres de la famille du personnel des sociétés susvisées.

La participation a ce tirage au sort implique I'acceptation pleine et entiére du présent reglement
par le Participant et de son application par la société CLEOR et Dr Pierre Ricaud.

Pour jouer, les participant(e)s doivent effectuer une commande avec un montant minimum de
15€ le 21 décembre 2023 en renseignant le code CHANCEZ23 lors de 'ajout au panier (aprés
avoir ajouté un produit du site cleor.com dans son panier, la/le client(e) a la possibilité de
renseigner un code promo avant de procéder a I'achat). Il ne sera pris en compte qu’une seule
commande par personne (méme nom, méme prénom, méme adresse électronique). Les
commandes effectuées apres le 21 décembre 2023 a 23h59 ne seront pas prises en compte.

Toute tentative avérée de fraude, par quelqgue moyen que ce soit, se soldera par une
suppression pure et simple de 'ensemble des participations, sans aucune forme de recours
possible.

CLEOR se réserve le droit de modifier, reporter, proroger, suspendre ou annuler le jeu en cas de
nécessité ou si des circonstances extérieures a CLEOR I'exigent et ce, sans que sa responsabilité
puisse étre engagée de ce fait. Aucun dédommagement ne pourra étre demandé par les

Participants.

ARTICLE 3 — DESIGNATION DU GAGNANT

La désignation du/de la gagnant(e) se fera par tirage au sort effectué par un comité de

collaborateurs interne de la Société organisatrice au plus tard le mercredi 3 janvier 2024.

Le gagnant(e) accepte expressément que son identité (a savoir le prénom, le nom, le code postal
et le nom de sa commune) soit utilisée par la société CLEOR a des fins publicitaires,
promotionnelles ou purement informatives en relation avec le Tirage au sort, sans que cette

utilisation ne puisse donner lieu a une quelconque contrepartie autre que le lot gagné.



ARTICLE 4 — DOTATIONS

3 commandes seront tirées au sort et se verront offrir chacune le lot suivant :

- Une dotation a hauteur de 100 euros a dépenser chez Dr.Pierre Ricaud (sous forme d’une
carte cadeaux de 100 euros®)

*Cartes cadeaux soumises a une date limite de validité a compter de sa réception par le ou la
gagnant(e).

Valeur totale estimée : 3 x 100 euros

Le gagnant(e) ne pourra en aucun cas exiger la contrepartie monétaire, le remboursement ou
I'échange du prix. CLEOR se réserve la possibilité de remplacer le lot initialement prévu par
un autre lot d’'une valeur et de caractéristiques équivalentes, et ce sans qu’aucune réclamation
ne puisse étre formulée a cet égard. Le gagnant ne pourra en aucun cas exiger le
remboursement ou I'échange du lot choisi.

ARTICLE 5 — REMISE DE LA DOTATION

L'identité des gagnant(e)s sera révélée au plus tard mercredi 3 janvier 2024 lors d’une prise
de contact par e-mail de la société organisatrice CLEOR et devra par retour communiquer
dans le cas échéant ou elles ne sont pas renseignées dans le compte client ses coordonnées
postales pour envoi de la dotation. La dotation est adressée au gagnant(e) par colis postal et
e-mail dans un délai d’'un mois aprés la révélation des résultats.

A défaut de s’étre manifesté(e)s dans un délai d’'un mois a dater de I'envoi de 'email, le silence
du gagnant(e) vaut renonciation pure et simple a son lot. Ce lot pourra étre attribué a un
gagnant suppléant désigné dans les mémes conditions que celles définies ci-dessus ou une
ceuvre de bienfaisance reconnue, s’il n’a pas pu étre remise au gagnant suppléant. Il est
précisé que les Participants n’ayant pas gagné n’en seront pas informés a titre personnel.

ARTICLE 6 — DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Les informations a caractére personnel sont traitées par la Société organisatrice a des fins
d’organisation et de gestion du tirage au sort (notamment participation au tirage au sort,
désignation des gagnants, attribution et acheminement des dotations). Ces informations sont
strictement nécessaires I'exécution du tirage au sort auquel les Participants prennent part. Vos
données personnelles sont destinées a la Société organisatrice et pourront étre transmises a
un prestataire en vue de I'envoi ou la remise des dotations.

Chaque participant est informé que les informations collectées via la participation sont
collectées par CLEOR et sont nécessaires a cette derniére pour la réalisation du tirage au sort.
Chaque participant est également informé que ces informations pourront également étre
utilisées par CLEOR, ses filiales, son réseau commercial, toute société qui offrirait un service
pour le compte de CLEOR et/ou toute société appartenant au méme Groupe que CLEOR, a
des fins d’envoi d’offres commerciales, d’enquéte et d’analyse.

Dans le cadre de son activité, CLEOR peut avoir besoin de transmettre les données collectées
dans d’autres pays, pour 'une des finalités pour lesquelles les données ont été initialement
collectées ou pour les objectifs auxquels les participants ont consenti par la suite.



Lorsque ces données sont transférées dans un pays tiers, CLEOR prend toutes les mesures
nécessaires pour éviter tout préjudice. Les données sont transférées uniquement vers des
pays ou un niveau adéquat de protection des données est garanti. Les données peuvent étre
transférées vers des pays qui ne sont pas membres de I'Union Européenne.

Conformément a la loi n°78-17 du 6 janvier 1978, relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés, modifiée et au Réglement du Parlement Européen et du Conseil n°2016/679 du 27
avril 2016, chaque participant est informé qu’il peut exercer son droit d'accés, de rectification
ou d’effacement, de limitation du traitement, d'opposition et de portabilité des informations
collectées a I'occasion de sa participation au Jeu, en adressant sa demande a CLEOR -
« Tirage au sort « Dr. Pierre Ricaud » - CLEOR, 100 TERRASSE BOIELDIEU - 92800
PUTEAU

ARTICLE 7 — INFORMATIQUE ET LIBERTES

Les données personnelles recueillies sont destinées a la Société Organisatrice, aux fins de la
participation au tirage au sort, de la gestion des gagnants, de I'attribution de la dotation. Elles
pourront étre communiquées aux prestataires de service et sous-traitants pour I'exécution de
travaux effectués pour son compte dans le cadre du présent Jeu.

Conformément a la « Loi Informatique et Liberté » du 6 janvier 1978 modifiée le 6 aolt 2004,
ainsi qu’a la loi RGPD entrée en vigueur le 25 mai 2018, les participants ont le droit d’accéder,
de rectifier, de limiter le traitement, d’effacer et de demander la portabilité de leurs données a
caractéere personnel sur simple demande écrite adressée a :

CLEOR
100 TERRASSE BOIELDIEU
92800 PUTEAU.

lls disposent également du droit de formuler des directives spécifigues ou générales
concernant la conservation, I'effacement et la communication de ses données post-mortem.

Aucune de ces données ne sera utilisée a des fins commerciales. Les données collectées
seront détruites dans un délai de 2 mois maximum, aprés la fin du jeu.

ARTICLE 8 — DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE

Conformément aux lois régissant les droits de propriété intellectuelle, la reproduction et la
représentation de tout ou partie des éléments composant le tirage au sort sont strictement
interdits. Les marques citées sont des marques déposées par leurs propriétaires respectifs.
Toute utilisation, reproduction est interdite.

ARTICLE 9 - RESPONSABILITE

La participation par Internet implique la connaissance et I'acceptation des caractéristiques et
des limites d'Internet notamment en ce qui concerne I'absence de protection de certaines
données contre des détournements éventuels ou piratages et risques de contamination par
des éventuels virus circulants sur le réseau, les performances techniques, les temps de



réponse pour consulter, interroger ou transférer des informations, les risques d’interruption et
plus généralement, les risques inhérents a toute connexion et transmission sur Internet.

Aussi, la responsabilité de CLEOR ne saurait étre engagée en cas de mauvaise utilisation ou
d'incident lié a I'utilisation de I'ordinateur, de tout dysfonctionnement du réseau Internet, de la
ligne téléphonique ou de toute autre connexion technique empéchant le bon déroulement du
Jeu. En cas de dysfonctionnement technique du Jeu, CLEOR se réserve le droit, s'il y a lieu,
d'invalider et/ou d'annuler la session de Jeu au cours de laquelle ledit dysfonctionnement aura
eu lieu. Aucune réclamation ne sera acceptée de ce fait.

De méme, la responsabilité de CLEOR ne saurait étre engagée dans I'hypothése ou l'accés
aux sites Internet renvoyant au site de participation au Jeu ou a ce site lui-méme et/ou la
consultation de ces sites s'avérerait difficile voire impossible pour les participants.

CLEOR ne pourra étre tenue responsable si les données relatives a l'inscription d'un
participant ne lui parvenaient pas pour une quelconque raison dont elle ne pourrait étre tenue
responsable (par exemple, un probléme de connexion a Internet di a une quelconque raison
chez |'utilisateur, une défaillance momentanée des serveurs pour une raison quelconque, etc.)
ou lui arriveraient illisibles ou impossibles a traiter (par exemple, si le participant posséde un
matériel informatique ou un environnement logiciel inadéquat pour son inscription, etc.).

En conséquence, CLEOR ne saurait en aucune circonstance étre tenue responsable, sans
que cette liste soit limitative :
- de la transmission et/ou de la réception de toute donnée et/ou information sur Internet
- de tout dysfonctionnement du réseau Internet empéchant le bon
déroulement/fonctionnement du Jeu
- d'une défaillance de tout matériel de réception ou des lignes de communication
- de perte de tout courrier papier ou électronique et, plus généralement, de perte de
toute donnée
- des problémes d'acheminement
- du fonctionnement de tout logiciel
- de toute défaillance technique et matérielle ayant empéché ou limité la possibilité de
participer au tirage au sort

Plus généralement, la responsabilité de CLEOR ne saurait étre engagée en cas de force
majeure ou de cas fortuit indépendant de sa volonté. Elle ne saurait non plus étre tenue pour
responsable et aucun recours ne pourra étre engagé contre elle en cas de survenance
d'événements présentant les caractéres de force majeure (gréves, intempéries...) privant
partiellement ou totalement les participants de la possibilité de participer au Jeu et/ou les
gagnants du bénéfice de leur dotation.

De méme, tant CLEOR que ses prestataires et partenaires ne sauraient étre tenus pour

responsables des éventuels incidents survenant a l'occasion de l'utilisation des dotations,
postérieurement a leur remise aux gagnants.

ARTICLE 10 - REGLEMENT

Le présent réglement est disponible sur le site www.cleor.com a partir du lien « Réglement du
Tirage au sort « Dr. Pierre Ricaud » en bas de page.

Le présent reglement peut étre adressé gratuitement a toute personne qui en fait la demande
par courrier simple adressé a : « Réglement du Tirage au sort « Dr. Pierre Ricaud » -
CLEOR, 100 TERRASSE BOIELDIEU - 92800 PUTEAUX.


http://www.cleor.com/

Le colt de cet envoi sera remboursé sur la base du tarif lent en vigueur (1 remboursement
par personne).

CLEOR se réserve le droit de modifier le présent réglement. Toute modification fera I'objet
d'une annonce sur le site cleor.com

ARTICLE 11 — DISPOSITIONS DIVERSES

Toute difficulté d’interprétation ou d’application du présent réglement sera tranchée par
CLEOR dans le respect de la législation frangaise.

Tout comportement d’un participant pouvant nuire a I'image de CLEOR ou contraire a I'ordre

public et/ou aux bonnes mceurs pourra entrainer l'invalidation de la participation au Jeu dudit
participant.

ARTICLE 12 - LOI APPLICABLE

Le tirage au sort est soumis exclusivement au droit francais.

Dans I'hypothése ou le présent réglement du tirage au sort ferait I'objet de traductions et
gu’'apparaissent des différences entre ces versions et la version frangaise du présent
réglement, seule la version francgaise fera foi.



